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SUPLLY CHAIN |OPERACOES

Resumo de Qualificagoes

Executivo com mais de 25 anos de experiéncia em Supply Chain, Logistica e Operag¢des, com atua¢do em
empresas de grande porte nos setores de saude, aviacdo, logistica e varejo.

Sélida trajetéria em gestdo de centros de distribuicdo, hubs de e-commerce, operacdes B2B e B2C,
assegurando eficiéncia e alto nivel de servico.

Expertise em planejamento estratégico, PCP, gestdo de estoques, inventarios e logistica reversa, com histérico
comprovado de otimizagao de processos e reducao de custos.

Experiéncia em implantacdo de projetos de automacdo e melhoria continua, aumento de produtividade,
ganhos de eficiéncia operacional e suporte ao crescimento das vendas digitais.

Ampla vivéncia em lideranga de grandes equipes operacionais e administrativas, incluindo desenvolvimento
de talentos, reducdo de turnover, absenteismo e fortalecimento da cultura de resultados.

Forte atuagdo em negociacdo, compras corporativas e relacionamento com fornecedores, com foco em
economia, prazos e qualidade.

Dominio na gestdo e analise de KPIs e indicadores de performance, direcionando tomadas de decisao
estratégicas.

Formacao Académica

Pés-graduacdo em Administracdo de Empresas - Fundag¢do Getulio Vargas
Graduacdo em Engenharia de Producdo - Faculdade Anhanguera de Guarulhos
Graduagdao em Curso Superior de Tecnologia em Logistica - Faculdades Integradas Torricelli

Idioma

Inglés — Intermedidrio

Experiéncia Profissional

ULTRAFARMA SAUDE 2020 - 2024
(Empresa nacional de grande porte do segmento do varejo farmacéutico)
= Gerente Supply Chain
*  Gestdo de trés operacdes: hub de e-commerce (S3o Paulo/SP), centro de distribuicdo B2C (Santa Isabel/SP) e
centro de distribuicdo B2B para lojas préprias e licenciadas em todo territério nacional.
Coordenagao das operagdes de processamento e expedi¢ao de pedidos e-commerce, assegurando nivel de
servico médio de 98,5% e indice de devolugdo de apenas 1,5%.
Responsabilidade pelas cotagbes e compras de produtos de consumo interno em ambito corporativo.
Analise de demanda das lojas préprias e planejamento de reabastecimento periddico com frota dedicada.
Planejamento, negociacdo e implantacdo de novo centro de distribuicdo, incluindo aquisicdo de estruturas
porta-pallets, esteiras e sistemas de automagao.
Desenvolvimento e otimizacdo de processos internos, com foco em eficiéncia operacional, mitigacdo de riscos
e reducdo de desperdicios.
Criacdo e lideranca da equipe de controle de estoque, garantindo maior acuracidade e eficiéncia.
Elaboragdo e aplicagdo de treinamentos técnicos e comportamentais para equipes operacionais e de lideranca.

Principais resultados:
Reducdo do quadro de colaboradores de 415 para 364, com aumento de produtividade e economia de
aproximadamente 15% na folha de pagamento.
Redugdo do absenteismo para menos de 2% e do turnover para 3%.
Zero processos trabalhistas registrados na area durante a gestao.
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* Implementacdo de melhorias que ampliaram a capacidade produtiva, impulsionando aumento de
aproximadamente 30% nas vendas do e-commerce.

LATAM AIRLINES 2014- 2019

(Empresa multinacional de grande porte do segmento de Transporte aéreo de passageiros e cargas)

= Supervisor de Logistica e Materiais

* Gestdo das operac¢Oes de recebimento, armazenagem, atendimento e expedi¢do de pegas para manutengao
de aeronaves.
Planejamento e controle de recursos (PCP), assegurando disponibilidade de materiais e cumprimento das
metas operacionais.
Monitoramento de processos, identificacdo de desvios e implementacdo de planos de acdo corretivos.

* Elaboracdo e apresentacao de indicadores de desempenho em reunides de gestao.

* Coordenacdo de inventarios ciclicos e anuais, garantindo acuracidade e confiabilidade dos estoques.
Desenvolvimento e execugdo de projetos de melhoria continua em processos logisticos e de manutencao.

* Gestdo da logistica reversa de itens repardveis, otimizando fluxos e prazos de retorno.

* Planejamento de escalas de trabalho e administracdo de ponto eletrénico da equipe, conforme convengao
coletiva (SAP HR).

* Atendimento e suporte ao cliente interno, assegurando agilidade no fornecimento de materiais criticos.

Principais Resultados:

* Criacdo e implantagdo de aplicativo para solicitagdo de pecas, reduzindo tempo de atendimento e aumentando
a eficiéncia na substituicao de componentes aeronauticos.

* Otimizacdo de processos internos, elevando a produtividade, a confiabilidade e a agilidade das operagdes
logisticas.

ID DO BRASIL LOGISTICA 2012 - 2013
(Empresa multinacional de grande porte do segmento de Servigos Logisticos)
= Coordenador de Operagdes e Transporte
* Planejamento e gestdo das operagGes de recebimento, armazenagem, expedicdo e transporte.
* Desenvolvimento de estratégias para aumento de produtividade e eficiéncia operacional.
Gestdo de pessoas, aplicagao de avaliagdes de desempenho, feedbacks e acompanhamento de resultados.
Monitoramento de trocas, devolugdes e indicadores operacionais.
Implantac¢do de projeto de entrega domiciliar, ampliando capacidade de atendimento em 90%.
Definigdo de metas de produtividade e implementagao de programa de premiagao, aumentando engajamento
e performance das equipes.

C&CCASAE CONSTRUCAO 2000 - 2012
(Empresa nacional de grande porte no segmento de Varejo Material de construgéo)
= Supervisor de Operagoes.

Licencgas e Certificados

Pacote Office | Excel Avancado | Gestdo de Pessoas | Lean Manufacturing | Estratégia de Negdcio | Power B



